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Paper 1 Quiz 9      Name: __________________________  Class: _____ 

1. 人力資源管理負責 

 (1) 設計工作評核系統。 

 (2) 發展員工技能與天賦。 

 (3) 編排工作流程。 

A. 只有 (1) 及 (2) 

B. 只有 (1) 及 (3) 

C. 只有 (2) 及 (3)  

D. (1)、(2) 及 (3)   

 

2. 下列哪項是公司市場營銷部門的主要功能? 

 (1) 策劃市場研究 

 (2) 制定貨物價格策略 

 (3) 控制貨物品質 

A. 只有(1) 及 (2) 

B. 只有(1) 及 (3) 

C. 只有(2) 及 (3) 

D. (1)、(2) 及 (3) 

 

3. 以下哪項為保險對企業的功能? 

(1)  減低企業的營運風險 

(2)  為企業轉移風險 

(3) 為企業提供資金來源 

A. 只有 (1) 及 (2) 

B. 只有 (1) 及 (3) 

C. 只有 (2) 及 (3) 

D. (1)、(2) 及 (3) 

 

4. 人力資源經理須要關注以下哪些情況？  

 (1) 公司將在一年內關閉三家分店。  

 (2) 許多員工在同一時期離職。  

 (3) 部分員工將在五年內達到退休年齡。  

A. 只有 (1) 和  (2) 

B. 只有 (1) 和  (3) 

C. 只有 (2) 和  (3) 

D. (1)、(2) 和  (3) 

 

5. 下列哪項是公司的財務部門負責執行的工作？  

 (1) 制定收帳政策  

 (2) 建立支薪系統  

 (3) 為推廣活動尋求資金  

A. 只有 (1) 和  (2) 

B. 只有 (1) 和  (3) 

C. 只有 (2) 和  (3) 

D. (1)、(2) 和  (3) 
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6. 以下哪項不是股本融資的例子？ 

A. 鄺先生和梁先生讓馮小姐加入，成為會計師樓的新合夥人。  

B. 譚小姐把個人儲蓄投資在自己獨資經營的花店。  

C. 友誼公司獲供應商提供貿易賒帳。 

D. 大眾有限公司向投資者發行新股份。  

 

7. 營運管理的主要目的是 

A. 確保企業能有效率地生產商品和提供服務，並符合品質標準。 

B. 建立存貨管理系統。 

C. 設計有效的生產程序。 

D. 預測市場對貨品和服務的需求。 

 

8. 某跨國公司決定成立一家以行政人員為目標顧客的新酒店。下列哪項最有可能是市場營銷經理首要

關注的事項？  

A. 所需資金  

B. 用於內部溝通的系統  

C. 所需的員工數量  

D. 酒店的定價策略  

 

9. 以下哪些是企業市場營銷部門的功能？  

 (1) 找出客戶需要甚麼，以及如何滿足他們 

 (2) 管理資金來維持公司的營銷活動 

 (3) 制定計劃，與市場上的其他對手競爭 

 A. 只有 (2) 

B. 只有 (1) 和 (2) 

C. 只有 (1) 和 (3) 

D. (1)、(2) 和 (3) 

 

10. 有效的資訊系統能夠 

A. 在適當的時候採用適合的形式，向適合的人士傳遞正確的資訊。 

B. 向管理人員提供可靠和適時的資訊。 

C. 促進員工之間的溝通，不論他們身處何地。 

D. 把數據轉化為有助管理人員作出決策的資訊。 

 

11. 某航空公司為避免意外，加強對機師的培訓。它採用了以下哪種風險管理策略？ 

 A. 風險減少 

 B. 風險承擔 

 C. 風險迴避 

 D. 風險轉移 
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12. 某大型企業的管理層決定公司以降低成本為目標。以下哪項陳述是正確的？ 

A. 資訊經理計劃採用一個免費系統，讓員工把文件在網上存檔。 

B. 營運經理計劃僱用較少員工，以降低勞動成本。 

C. 市場營銷經理計劃向價格較便宜的供應商購貨。 

D. 人力資源經理計劃從另一家公司購買火險。 

 

13. 以下哪項有關主要商業功能的描述是不正確的？ 

A. 市場營銷經理負責進行市場研究，找出顧客的需要。 

B. 財務經理負責決定怎樣有效地運用資金，以助公司發展業務。 

C. 人力資源經理負責選擇鄰近目標市場的地方來興建廠房。 

D. 資訊經理負責為香港總部和深圳廠房建立電腦網絡。 

 

14. 霍小姐為她的工廠買了火災保險。她採用了以下哪種風險管理策略? 

A. 風險迴避 

B. 風險承擔 

C. 風險減少 

D. 風險轉移 

 

15. 市場營銷管理的 "4Ps"是 

A. 產品、項目、分銷方法和推廣。 

B. 產品、價格、分銷方法和推廣。 

C. 產品、價格、顧客和推廣。 

D. 產品、價格、分銷方法和公眾。 

 


